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МИНИСТЕРСТВО НАУКИ И ВЫСШЕГО ОБРАЗОВАНИЯ РОССИЙСКОЙ ФЕДЕРАЦИИ
ФЕДЕРАЛЬНОЕ ГОСУДАРСТВЕННОЕ БЮДЖЕТНОЕ
ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ УЧРЕЖДЕНИЕ ВЫСШЕГО ОБРАЗОВАНИЯ
«ДОНСКОЙ ГОСУДАРСТВЕННЫЙ ТЕХНИЧЕСКИЙ УНИВЕРСИТЕТ»
(ДГТУ)
Факультет «ИБиМ»
Кафедра   «МиБТ»	
Направление   38.03.02 Менеджмент
Дисциплина   «Управление человеческими ресурсами»
ЭКЗАМЕНАЦИОННЫЙ БИЛЕТ № 1
на   2021/ 2022 учебный год
1. Понятие интеллектуального капитала и его основных составляющих
2. Основные задачи аттестации, ее этапы
3.Задача.
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ЭКЗАМЕНАЦИОННЫЙ БИЛЕТ № 2
на   2021/ 2022 учебный год
1. Структура интеллектуального капитала
1. Парадигма силы справедливости: Сила обратной связи.
1. Задача
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ЭКЗАМЕНАЦИОННЫЙ БИЛЕТ № 3
на   2021/ 2022 учебный год
1. Человеческий капитал
2. Морфологический анализ
1. 3. Задача.

Зав. кафедрой    __________________      __Л.В. Борисова____     ________________  
                                             Подпись                              Ф.И.О.                           Дата             
АКТУАЛЬНО   НА
20__/20__ уч.год   _________   _____________        20__/20__ уч.год  ________   ______________
                          Подпись       Ф.И.О. зав. каф.                                             Подпись     Ф.И.О. зав. каф. 
                         
20__/20__ уч.год   _________   ______________     20__/20__ уч.год  ________    ______________
                                    Подпись       Ф.И.О. зав. каф.                                             Подпись      Ф.И.О. зав. каф.

	МИНИСТЕРСТВО НАУКИ И ВЫСШЕГО ОБРАЗОВАНИЯ РОССИЙСКОЙ ФЕДЕРАЦИИ
ФЕДЕРАЛЬНОЕ ГОСУДАРСТВЕННОЕ БЮДЖЕТНОЕ 
ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ УЧРЕЖДЕНИЕ ВЫСШЕГО ОБРАЗОВАНИЯ
«ДОНСКОЙ ГОСУДАРСТВЕННЫЙ ТЕХНИЧЕСКИЙ УНИВЕРСИТЕТ»
(ДГТУ)
Факультет «ИБиМ»
Кафедра   «МиБТ»	
Направление   38.03.02 Менеджмент
Дисциплина   «Управление человеческими ресурсами»

ЭКЗАМЕНАЦИОННЫЙ БИЛЕТ № 4
на   2021/ 2022 учебный год
1. Организационный капитал
1. Этапы рационального решения проблем. Характеристика первого этапа - диагностика проблемы.
1. Здача.
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ЭКЗАМЕНАЦИОННЫЙ БИЛЕТ № 5
на   2021/ 2022 учебный год
1. Потребительский капитал
1. Процесс принятия решения
1. Задача
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ЭКЗАМЕНАЦИОННЫЙ БИЛЕТ № 6
на   2021/ 2022 учебный год
1. На какие части подразделяется интеллектуальный капитал? В чем значимость рыночных активов?
1. Парадигма силы справедливости: Сила выбора цели.
2. Задача.
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ЭКЗАМЕНАЦИОННЫЙ БИЛЕТ № 7.
на   2021/ 2022 учебный год
1. Противоречия интересов группы и рационализаторских предложений работников группы.
1. Парадигма силы справедливости: Сила позитивных ожиданий
2. Задача.
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ЭКЗАМЕНАЦИОННЫЙ БИЛЕТ № 8.
на   2021/ 2022 учебный год
1.В чем значимость человеческих активов?
2.Парадигма силы справедливости: Сила перспективы.
1. Задача.
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ЭКЗАМЕНАЦИОННЫЙ БИЛЕТ № 9.
на   2021/ 2022 учебный год
1. Понятие и значимость инфраструктурных активов
1. Почему справедливость в отношениях трудно сохранить.
2. Задача.
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ЭКЗАМЕНАЦИОННЫЙ БИЛЕТ № 10.
на   2021/ 2022 учебный год
1. 1. Коэффициент Тобина
     2.   Поведение персонала на предприятии. Взаимосвязь целей организации и работника.
.Задача.
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ЭКЗАМЕНАЦИОННЫЙ БИЛЕТ № 11.
на   2021/ 2022 учебный год
1. 1. Показатели оценки человеческого капитала
1. Установление обратной связи, как этап рационального решения проблем. Правила, которые нужно соблюдать, чтобы сделать обратную связь более эффективной
1. Задача.
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ЭКЗАМЕНАЦИОННЫЙ БИЛЕТ № 12..
на   2021/ 2022 учебный год
1. 1. Показатели оценки потребительского капитала
2.Стиль руководства персоналом.
1. Задача.
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ЭКЗАМЕНАЦИОННЫЙ БИЛЕТ № 13.
на   2021/ 2022 учебный год
1. 1. Оценка организационного капитала
1. Типология стилей руководства персоналом. Авторитарный стиль
3.Задача.
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ЭКЗАМЕНАЦИОННЫЙ БИЛЕТ № 14.
на   2021/ 2022 учебный год
1Методы научной мотивации
2Демократический стиль руководства персоналом
1. Задача.
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(ДГТУ)
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Кафедра   «МиБТ»	
Направление   38.03.02 Менеджмент
Дисциплина   «Управление человеческими ресурсами»
ЭКЗАМЕНАЦИОННЫЙ БИЛЕТ № 15
на   2021/ 2022 учебный год
1. 1. Закон оптимального поведения
1. Либеральный стиль руководства персоналом
2. Задача.
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Направление   38.03.02 Менеджмент
Дисциплина   «Управление человеческими ресурсами»
ЭКЗАМЕНАЦИОННЫЙ БИЛЕТ № 16.
на   2021/ 2022 учебный год
1. Двухфакторная теория удовлетворения от работы
(теория Герцберга)
1. Фактор справедливости: аксиомы.
1. 3.Задача.
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ЭКЗАМЕНАЦИОННЫЙ БИЛЕТ № 17.
на   2021/ 2022 учебный год
1. 1. Преимущества работы по скользящему графику для фирмы и для служащих
1. Парадигма силы справедливости: Сила неожиданного поощрения.
1. Задача.
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Дисциплина   «Управление человеческими ресурсами»
ЭКЗАМЕНАЦИОННЫЙ БИЛЕТ № 18.
на   2021/ 2022 учебный год
1. 1. Факторы, действующие на связь между усилием, результатом работы и удовлетворением от неё
1. Роль менеджера по персоналу в формировании стиля управления
1. Задача.
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Кафедра   «МиБТ»	
Направление   38.03.02 Менеджмент
Дисциплина   «Управление человеческими ресурсами»
ЭКЗАМЕНАЦИОННЫЙ БИЛЕТ № 19.
на   2021/ 2022 учебный год
1. 1. Этапы обогащения работы
1. Линейные и функциональные системы управления
2. Задача.
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Кафедра   «МиБТ»	
Направление   38.03.02 Менеджмент
Дисциплина   «Управление человеческими ресурсами»
ЭКЗАМЕНАЦИОННЫЙ БИЛЕТ № 20.
на   2021/ 2022 учебный год
1. 1. Автономные рабочие группы
1. Типология конфликтов
1. Задача.
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ФЕДЕРАЛЬНОЕ ГОСУДАРСТВЕННОЕ БЮДЖЕТНОЕ 
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Дисциплина   «Управление человеческими ресурсами»
ЭКЗАМЕНАЦИОННЫЙ БИЛЕТ № 21
на   2021/ 2022 учебный год
1. Понятие «группа» и  цели групп
1. Мотивация на основе взаимосвязи интересов А1,А2, А3 и В1,В2,В3 по Бовыкину
3..Задача.
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	МИНИСТЕРСТВО НАУКИ И ВЫСШЕГО ОБРАЗОВАНИЯ РОССИЙСКОЙ ФЕДЕРАЦИИ
ФЕДЕРАЛЬНОЕ ГОСУДАРСТВЕННОЕ БЮДЖЕТНОЕ 
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Кафедра   «МиБТ»	
Направление   38.03.02 Менеджмент
Дисциплина   «Управление человеческими ресурсами»
ЭКЗАМЕНАЦИОННЫЙ БИЛЕТ № 22
на   2021/ 2022 учебный год
1. 1. Интересы работодателя А1,А2 и А3 по Бовыкину
1. Эффективность группы
3.Задача.
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Направление   38.03.02 Менеджмент
Дисциплина   «Управление человеческими ресурсами»
ЭКЗАМЕНАЦИОННЫЙ БИЛЕТ № 23.
на   2021/ 2022 учебный год
1. 1. Основные причины возникновения конфликта
1. Интересы работника В1,В2 иВ3 по Бовыкину
1. Задача.
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Направление   38.03.02 Менеджмент
Дисциплина   «Управление человеческими ресурсами»
ЭКЗАМЕНАЦИОННЫЙ БИЛЕТ № 24.
на   2021/ 2022 учебный год
1. Групповая рационализация  в виде кружка контроля качеством (ККК).
2.Методы разрешения конфликтных ситуаций
.Задача.
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ЭКЗАМЕНАЦИОННЫЙ БИЛЕТ № 25.
на   2021/ 2022 учебный год
1. Модель комплектования творческих групп для организации процесса проведения мозговых штурмов с синергетическим эффектом.
1. Организация управления конфликтами.
1. Задача.
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ЭКЗАМЕНАЦИОННЫЙ БИЛЕТ № 26.
на   2021/ 2022 учебный год
1. Что такое мотивация? 
1. Управление стрессами
3.Задача.
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ЭКЗАМЕНАЦИОННЫЙ БИЛЕТ № 27.
на   2021/ 2022 учебный год
1. Влияние группы на поведение  участников мозгового штурма.
2.Основные положения функционально-стоимостного анализа (ФСА) и применение их для управления персоналом
3 Задача.

Зав. кафедрой    __________________      __Л.В. Борисова____     ________________  
                                             Подпись                              Ф.И.О.                           Дата             
АКТУАЛЬНО   НА
20__/20__ уч.год   _________   _____________        20__/20__ уч.год  ________   ______________
                          Подпись       Ф.И.О. зав. каф.                                             Подпись     Ф.И.О. зав. каф. 
                         
20__/20__ уч.год   _________   ______________     20__/20__ уч.год  ________    ______________
                                    Подпись       Ф.И.О. зав. каф.                                             Подпись      Ф.И.О. зав. каф.



	МИНИСТЕРСТВО НАУКИ И ВЫСШЕГО ОБРАЗОВАНИЯ РОССИЙСКОЙ ФЕДЕРАЦИИ
ФЕДЕРАЛЬНОЕ ГОСУДАРСТВЕННОЕ БЮДЖЕТНОЕ 
ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ УЧРЕЖДЕНИЕ ВЫСШЕГО ОБРАЗОВАНИЯ
«ДОНСКОЙ ГОСУДАРСТВЕННЫЙ ТЕХНИЧЕСКИЙ УНИВЕРСИТЕТ»
(ДГТУ)
Факультет «ИБиМ»
Кафедра   «МиБТ»	
Направление   38.03.02 Менеджмент
Дисциплина   «Управление человеческими ресурсами»
ЭКЗАМЕНАЦИОННЫЙ БИЛЕТ № 28.
на   2021/ 2022 учебный год
1. две основные функции заработной  платы
2.Этапы проведения ФСА 
.Задача.
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ЭКЗАМЕНАЦИОННЫЙ БИЛЕТ № 29.
на   2021/ 2022 учебный год
1. Метод мозгового штурма 
2.Групповая рационализация  в виде кружка контроля качеством (ККК).
.Задача.
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ЭКЗАМЕНАЦИОННЫЙ БИЛЕТ № 30.
на   2021/ 2022 учебный год
1. Закон оптимального поведения  по Бовыкину
1. Основные понятия процесса принятия инновационного решения
1. Задача.
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